VARIANTA 1
Subiecte și barem notare

1. Care sunt serviciile sociale ce pot fi acordate persoanelor cu dizabilități, așa cum sunt prevăzute de Legea asistenței sociale nr. 292/2011, cu modificările și completările ulterioare? (20 pct.)

Articolul 89

(1) Persoanele adulte cu dizabilităţi beneficiază de următoarele servicii sociale acordate după cum urmează:

a) la domiciliu: asistent personal al persoanei cu handicap grav, servicii de îngrijire la domiciliu, echipă mobilă;

b) în comunitate: asistent personal profesionist, servicii de asistenţă şi suport;

c) în centre de zi: centre de zi, centre de servicii de recuperare neuromotorie de tip ambulatoriu;

d) în centre rezidenţiale: locuinţe protejate, centre pentru viaţă independentă, centre de abilitare şi reabilitare,

centre de îngrijire şi asistenţă, centre respiro/centre de criză.

Barem:

Câte 5 puncte pentru prevederile de la lit. a)-d): 4 lit. x 5 puncte = 20 puncte

2. Cum se realizează evaluarea nevoilor individuale a beneficiarilor ce sunt asistaţi şi îngrijiţi în centre rezidenţiale conform Anexei 1 din Ordinul nr. 29/2019 pentru aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor vârstnice, persoanelor fără adăpost, tinerilor care au părăsit sistemul de protecţie a copilului şi altor categorii de persoane adulte aflate în dificultate, precum şi a serviciilor acordate în comunitate, serviciilor acordate în sistem integrat şi cantinele sociale, cu modificările și completările ulterioare? (20 pct.)

Îngrijirea şi asistarea beneficiarilor în centrul rezidenţial se realizează în baza evaluării nevoilor individuale şi situaţiei personale a fiecărui beneficiar

Rezultate aşteptate: Beneficiarii sunt asistaţi şi îngrijiţi în centre rezidenţiale care asigură condiţii de viaţă adecvate şi servicii corespunzătoare nevoilor fiecărui beneficiar

M.II.-S1.1. Fiecare beneficiar este asistat şi îngrijit în centru în baza unei evaluări a nevoilor individuale.

Beneficiarul admis în centru este evaluat din punct de vedere al statusului funcţional fizic şi psihic, stării de sănătate şi gradului de autonomie păstrată, capacităţii de comunicare, relaţiilor familiale şi sociale, nivelului de educaţie, situaţiei socio-economice, nevoilor speciale de tratament şi de recuperare/reabilitare, nevoilor educaţionale, culturale şi spirituale, riscurilor posibile, eventualelor dependenţe (droguri, alcool, tutun etc.), a capacităţii de muncă.

La evaluarea efectuată în centru se utilizează inclusiv documentele emise de medici specialişti şi medici de familie, de psihologi, de fizioterapeuţi, kinetoterapeuţi ş.a., documentele de evaluare realizate de structurile specializate în evaluarea complexă, precum şi anchetele sociale efectuate anterior admiterii beneficiarului în centru.

Pentru evaluare se utilizează fişa de evaluare/reevaluare a beneficiarului, al cărui model se stabileşte de centru. Fişa de evaluare/reevaluare a beneficiarului este semnată de persoanele care au efectuat evaluarea (inclusiv profesia/ocupaţia acestora) şi este adusă la cunoştinţa beneficiarului care poate solicita informaţii /explicaţii suplimentare în raport cu rezultatele evaluării.

În fişa de evaluare/reevaluare a beneficiarului se consemnează rezultatele evaluării, nevoile identificate, data fiecărei evaluări

Beneficiarului i se aduce la cunoştinţă necesitatea de a se implica activ în activitatea de evaluare şi de a furniza informaţii reale evaluatorului/evaluatorilor.

În situaţia în care beneficiarul este lipsit de discernământ, reprezentantul legal al acestuia poate participa la evaluare/reevaluare sau poate solicita să fie informat în scris asupra rezultatelor evaluării/reevaluării. În cazul în care reprezentantul legal nu poate sau nu doreşte să participe la procesul de evaluare/reevaluare, acesta îşi exprimă în scris acordul ca personalul centrului să efectueze evaluarea/reevaluarea nevoilor beneficiarului

fără implicarea sa.

Evaluarea se realizează de personal de specialitate (după caz, asistent social, medic, asistentă medicală, psiholog, kinetoterapeut, fizioterapeut, psihopedagog, ergoterapeut etc.).

Reevaluarea se realizează anual, precum şi atunci când situaţia o impune, respectiv dacă apar modificări semnificative ale stării de sănătate şi ale statusului funcţional fizic şi/sau psihic al beneficiarului.

Rezultatele reevaluării se înscriu în fişa de evaluare/reevaluare a beneficiarului.

Odată cu încetarea serviciilor, fişa de evaluare/reevaluare a beneficiarului se arhivează în dosarul personal al beneficiarului.
Barem:
- nevoile care stau la baza evaluării – 2,5 puncte

- criterii de evaluare – 2,5 puncte

- documente de evaluare – 2,5 puncte

- fișa de evaluare – 2,5 puncte

- lipsa de discernământ – 2,5 puncte

- cine realizează evaluarea – 2,5 puncte
- reevaluarea – 2,5 puncte

- rezultatul evaluării – 2,5 puncte

- 8 criterii x 2,5 puncte = 20 puncte

3. Cum se facilitează accesul copiilor la servicii de consiliere psihologică/terapii specializate conform Ordinului nr. 27/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de zi destinate copiilor, cu modificările și completările ulterioare? (20 pct.)
Centrul de zi, în funcţie nevoile beneficiarilor, are capacitatea de a oferi servicii de consiliere psihologică şi terapii de specialitate.

Rezultate aşteptate: Copiii cu probleme psiho-emoţionale au acces la servicii şi terapii specializate de reabilitare neuro-psihică.

S6.1. Centrul facilitează accesului copiilor la servicii de consiliere psihologică/terapii specializate

Centrul acordă, prin personalul de specialitate propriu, servicii de consiliere psihologică şi terapii specializate.

În cazul în care situaţia o impune, coordonatorul centrului solicită furnizorului de servicii sociale să asigure accesul copiilor la serviciile de consiliere psihologică oferite de alte centre/instituţii/unităţi/cabinete de specializate existente în comunitate.

Activitatea de consiliere psihologică se desfăşoară individual şi/sau în grup, într-un spaţiu special amenajat şi securizant pentru client.

Pe baza informaţiilor rezultate din evaluarea psihologică a beneficiarului, psihologul/consilierul /psihoterapeutul responsabil întocmeşte programul personalizat de consiliere psihologică şi/sau de psihoterapie pentru copil şi, după caz, un program pentru persoanele implicate în cazul respectiv.

Centrul facilitează implicarea activă a copilului în procesul de elaborare şi de implementare a programul personalizat de consiliere psihologică/psihoterapie, precum şi a părinţilor acestuia/reprezentantului legal.

Programul personalizat de consiliere psihologică/psihoterapie este anexă la PPI.

Programul personalizat de consiliere psihologică/psihoterapie este reevaluat periodic (cel puţin trimestrial) şi revizuit atunci când obiectivele terapeutice nu mai corespund nevoilor copilului. Informaţiile aferente se consemnează în rapoartele trimestriale.

Realizarea măsurilor cuprinse în programul personalizat de consiliere psihologică/psihoterapie şi evoluţia copilului sunt consemnate în fişa de monitorizare a PPI

În cazul beneficiarilor rezidenţi în centrele cu cazare destinate copiilor din sistemul de protecţie specială, specialistul responsabil elaborează lunar şi trimite managerului de caz al copilului rapoarte de monitorizare privind efectuarea terapiilor/măsurilor recomandate şi evoluţia copilului.

Datele referitoare la copiii care beneficiază de servicii şi terapii de abilitare/reabilitare psihologică sunt confidenţiale şi nu pot fi dezvăluite altor profesionişti din centru care nu fac parte din echipa multidisciplinară care implementează şi monitorizează PPI, cu excepţia situaţiilor prevăzute expres de lege.

Barem:

- serviciile acordate de centru – 4 puncte

- modul de desfășurare a consilierii – 4 puncte

- întocmire program personalizat – 4 puncte

- reevaluarea programului de consiliere – 4 puncte
- realizarea programului de consiliere – 4 puncte

- 5 cerințe x 4 puncte = 20 puncte

4. Enumeraţi şi detaliaţi limitele confidenţialităţii și dezvăluirea de informaţii în exercitarea profesiei de psiholog cu drept de liberă practică, conform Codului deontologic al profesiei de psiholog cu drept de liberă practică. (20 pct.)

(Cap. I)

B.3. Limitele confidenţialităţii

11. Înainte de primirea consimţământului, psihologul va informa clientul cu privire la limitele confidenţialităţii şi condiţiile în care aceasta poate fi încălcată, precum şi asupra utilizării informaţiilor rezultate în urma activităţii sale.

12. Psihologii vor informa clienţii în mod specific referitor la:

a) obligaţiile legale sau etice care pot interveni, impunând dezvăluirea de informaţii;

b) posibilitatea ca psihologul să se consulte cu colegii pentru a creşte eficacitatea serviciului oferit;

c) necesitatea prezenţei, în situaţiile care impun acest lucru, a unei terţe persoane (translator, interpret, membru al familiei sau reprezentant legal);

d) riscurile şi limitele confidenţialităţii atunci când serviciile, produsele sau informaţiile sunt oferite prin mijloace electronice de transmitere.

B.4. Dezvăluirea de informaţii

13. Psihologii pot împărtăşi informaţiile confidenţiale cu alţii numai cu consimţământul celor vizaţi ori de o aşa manieră încât cei vizaţi să nu poată fi identificaţi, excepţie făcând situaţiile în care divulgarea este o obligaţie prevăzută de reglementările legale sau este permisă prin lege pentru un scop legitim, cum ar fi furnizarea serviciilor profesionale în situaţii de urgenţă sau protejarea clientului, a psihologului sau a altora de o posibilă agresiune.

14. Chiar şi în aceste situaţii, psihologii vor dezvălui doar informaţiile necesare în contextul sau situaţia respectivă şi relevante pentru scopul profesional urmărit, respectând, cu excepţia cazurilor prevăzute de lege, autorizarea oferită de client.

15. Situaţiile care au condus la dezvăluirea de informaţii confidenţiale şi motivele care au stat la baza lor se consemnează.
Barem:

- informarea clientului – 4 puncte

- datele despre care este informat: a)-d) – 8 puncte

- informații prin consimțământ și excepții – 6 puncte

- consemnarea situațiilor – 2 puncte

Total: 20 puncte
5. Enumeraţi drepturile și obligaţiile psihologilor cu drept de liberă practică conform Legii nr. 213/2004 privind exercitarea profesiei de psiholog cu drept de liberă practică, înfiinţarea, organizarea şi funcţionarea Colegiului Psihologilor din România, cu modificările şi completările ulterioare. (20 pct.)

Articolul 16 
Psihologul cu drept de liberă practică are următoarele drepturi:

a) să desfăşoare activităţile prevăzute la art. 5,(( a) studiul comportamentului uman şi al proceselor mentale; b) investigarea şi recomandarea căilor de soluţionare a problemelor psihologice; c) elaborarea şi aplicarea de teste pentru măsurarea inteligenţei, abilităţilor, aptitudinilor şi a altor caracteristici umane; d) testarea psihologică, prevenirea şi psihoterapia tulburărilor emoţionale şi de personalitate, precum şi a fenomenelor de inadaptare la mediul social şi profesional;e) interpretarea datelor obţinute şi elaborarea recomandărilor pe care le consideră necesare.)) în conformitate cu tipul de atestat deţinut;
b) să obţină pentru serviciile prestate un onorariu sau salariu negociat în mod liber cu beneficiarul.

Articolul 17 
Psihologul cu drept de liberă practică are următoarele obligaţii:

a) să cunoască şi să respecte reglementările legale în vigoare referitoare la exercitarea profesiei de psiholog cu drept de liberă practică;

b) să se conformeze şi să respecte Codul deontologic al profesiei de psiholog cu drept de liberă practică;

c) să exercite dreptul de liberă practică în limitele stabilite prin tipul de atestat deţinut;

d) să se preocupe de perfecţionarea calificării profesionale;

e) să îşi asume întreaga responsabilitate profesională faţă de beneficiar, manifestând conştiinciozitate şi

probitate profesională;

f) să servească interesele beneficiarului în acord cu interesul public şi cu exigenţele profesionale

Barem:
- Enumerarea a cel puțin 5 drepturi: 5 drepturi x 2 puncte = 10 puncte
- Enumerarea a cel puțin 5 obligații: 5 obligații x 2 puncte = 10 puncte

Total: 20 puncte

COMISIA DE CONCURS:

