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. OBIECTUL CAIETULUI DE SARCINI

Prezantul caiet de sarcini descrie conditile generale tehnice pentru achizitionarea
orestatiei de efectuare a examinarilor psihologice ale salariatilor S.N.T.F.C. “CFR Calatori” SA
cu atributii in siguranta transporturilor.

Prin achizitia de servicii pentru efectuarea examinarilor psinologice ale personalului

- propriu cu atribufii In siguranta transporturilor se urmareste realizarea printr-un prestator
S

necializat, autorizat si agreat de caire Ministerul Transporturilor si Infrastructurii, conform

Ordinul nr. 579/2025, a examinarii psihologice a salariatilor cu atribufii in siguranta
transporturilor apartindnd S.N.T.F.C. “CFR Calatori’-- S.A. prin indeplinirea atributiilor
structurilor medicale si a cerintelor legislatiei in vigoare (C.U.G. nr. 8/2013, Ordinul nr.
579/2025 pentru aprobarea cadrului general privind examinarea medicald si psihologica a
personalului cu atributii in siguranta transporturilor). '

il. OBIECTUL ACHIZITIEI

Examinarea psihologica a salariatiior S.N.T.F.C. . ,CFR Calatori"-S.A. cu atributii in
siguranta transporturilor se efectueaza in conformitate cu prevederile legisiatiei in vigoare
(0.U.G. nr. 8/2013, Ordinul nr. 579/2025 pentru aprobarea cadrului general privind examinarea
medicaia si psihologica a personalului cu atributil in siguranta transporturilor).

Eunctile cu atributii in sigurania transporturilor in conformitate cu prevederile OMT nr.
570/2025 identificate in cadrul S.N.T.F.C. ,,CFR Calatori”- S.A. sunt urmatoarele:

- Acar

- Conductor tren

- Seftren

- Manevrant vagoane

- Sef manevra

- Magaziner comercial

- Sef statie OTF

- Revizor tehnic vagoane

- Mecanic locomotiva

- Mecanic ajutor locomotiva

- Sofer.

- angajati cu decizie de Responsabil SC — LFi
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- angajati cu decizie de Manager de transport, pentru transport rutier conform legii.

Prestarea serviciului de examinare psihologica se va efectua in Craiova, prin unitate
specializata psihologica agreata de Ministerul Transporturilor si Infrastructurii, in numar de 380
salariati apartinand S.R.T.F.C. Craiova, scadenti in perioada iulie 2026 — iunie 2027.

+ . OBLIGATHLE PRESTATORULUI

»” Examinarile psihologice ale personalului cu atributii in siguranta transporturilor
se vor efectua de prestator la unitatile specializate psihologice agreate de Ministerul
Transporturiior si Infrastructurii, conform O.U.G. nr. 8/2013 si Ordinului nr. 579/2025 emis de
ministrul transportului si infrastructurii si ministrului sanatatii, dotate si organizate in
conformitaie cu prevederile legale.

» Unitatile specializate psihologice sa detina si sa faca dovada valabiiitatii
certificatului de agreare emis de Ministerul Transporturilor, pentru toata perioada de valabilitate
a contractului, conform O.U.G. nr. 8/2013.

> Examinarile psihologice se vor efectua in locatia din Craiova si se vor derula pe
parcursul unsi singure zi/salariat, iar durata nu va fi mai mare de 8 ore/ salariat.
> La finalul examinarii psihologice, in aceeasi zi, prestatorul va emite avizul

psihologic, pe care-l va inmana fiecarui salariat examinat, in vederea depunerii acestuia la
unitateal subunitatea de care apartine. :
»” Examinarile psihologice pentru personalul feroviar cu atributii in siguranta
transporturilor, se vor efectua in conformitate cu prevederile din Ordinul nr. 579/2025 pentru
aprobarea cadrului general privind examinarea medicald si psihologicd a personalului cu
atributii Tn siguranta transporturilor - ANEXA Nr. 3 - Normele metodologice privind examinarea
medicald si psihologicd a personalului cu atributii in siguranta transporturilor si periodicitatea
examinarilor (publicate in Monitorul Oficial, Partea | nr. 533bis din 10 iunie 2025), respectiv:

“METODOLOGIA DE EVALUARE PS!HOLQG!CA UTILIZATA IN EXAMINAREA
PSIHOLOGICA A PERSONALULUI CU ATRIBUTII IN SIGURANTA TRANSPORTURILOR ™
si va cuprinde obligatoriu urmatoarele:

OBIECTIVELE EVALUARII
i. Stabilirea stadiului de maturitate psihica si a existeniei/inexistentei capacitatilor
aptitudinal - atitudinale integrarii in functiile cu atributii in sigurania transporturilor.
Se urméaresc aspectele: : '

1 Psiho-somatice: tonus dinamico-energetic, tipul de sistem nervos, Vvitaiitate,
dezvoltare psiho-constitutionala;

2. Cognitiv-aptitudinale: capacitatea de prelucrare a informafiel, de invatare si de
capitalizare a informatiei, de rezolvarea problemelor practice, tehnice, verbal-abstracte,
sociale; particularitdfile atentiei si memoriei, reprezentarea spatiald, aprecierea vitezelor si
distantelor;

2 Psiho-motrice: coordonarea oculo-motorie, organizarea abilitétilor motoril,
reactivitatea complexé;

4. Motivational-afective: maturitate, reactivitate emotionald, dispozitiile afective
dominante. motivele activitatii, interesele dominante, nivelu! de aspiratie;

5, Capacitatea reglatorie: perseverenta, spiritul de organizare si disciplina, atitudinea
fatd de activitate si gradui de independenta;

6. Psiho-relationarea: sociabilitate, modul de a se raporta celorfalti, de a rezolva
confiictele intepersonale, stilul si capacitatea de autoafirmare, simtul civic.

Il Stabilirea nivelului competentei aptitudinal-atitudinale specifice functiei cu
responsabilitéli in siguranta circulatiei solicitate.
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Se evalueaza:

1. Capacitaiea de diversificare a activitati si de interactiune a cunostintelor si
deprinderilor I exercitarea unei activitati: abilitéti in rezolvarea problemelor adiacente activitagii
principale, activismul, nivelul insertiei sociale, nivelul tolerantei si agreabilitatii in relafiile cu
celialti.

2. Capacitatea identificarii sarcinilor si a definirii importantei: nivelul angajarii personale
in activitate, spiritul de initiativd si increderea In sine, responsabilitatea, constientizarea
importantei functiei privind impactul asupra destinului si vietii altor oameni.

Evaluarea psihologicd va tine cont de raportul care se stabileste intre standardele
ocupationale specifice postuluifiocului de muncd, rezultate din analiza psihologica a muncii,
din fisa postului si & standardului minimal de cerinfe psihologice.

Exarninarea psihologica trebuie s& urmareasca, de asemenea, psihodiagnoza aptitudinala
specificd de lucru, prin simulatoare si aparate de testare psihologicé asistaté de calculator,
conform functiei pentru care se solicita examinarea.

Evaluaree psihologica a personalului cu atributii in siguranta transporturilor este un proces
de urmdrire longitudinald a acestuia si nu secventiald. Totodatd, aceasta evaluare psihologica
va constitui punctul de plecare privind elaborarea unor strategii de recomandare pentru
consilierea psihologicd efectuatd angajatului, precum §i pentru programe educative de
implemsntare a unei conduite profesionale adecvate, in vederea cresterii sigurantei
transporturilor (programe pentru: controlul tendintelor agresive, interventie/ consiliere specifica
traficului, comportament echilibrat In frafic).

Evaluarsa psihologicd post-incident este obligatorie si necesara atunci cand personalul cu
atributii in siguranta transporturilor este implicat in evenimente cu potential traumatic sau este
vulnerabil s& dezvolte stres posi-traumatic. Aceasta evaluare implica identificarea nivelului de
stres post-traumatic imediat dupa eveniment si monitorizarea simptomelor disfunctionale pe
termen mediu si lung, asistenta persoanei in dezvoltarea unui mecanism de coping adaptat,
recomandarea unui program adecvat de consiliere sau psihoterapie, si recomandari cu privire
la reluarea activitatii in conditii de siguranta. ‘

METODE DE EVALUARE PSIHOLOGICA

1. Teste de inteligentd privind aptitudinile intelectuale generale, teste de aptitudini
tehnice si mecanice.

2. Taste de investigatie a capacitatii de efort i a apfitudinilor speciale:

- tasta de alentie referitoare la concentrare, distributivitate, flexibiiitate, stabilitate si rezistenta
la factori perturbatori;

- probe psihomotorii referitoare la reactivitatea simpl& si completa, nivelul dezvoltari
abiiitatilor motorii, calitatile reactivitatii - rapiditate, precizie, corectitudine, autocontrol, nivelul
sensibiiitatii vizuale, auditive, kinestezice.

3. Teste de personalitate (chestionare, teste proiective, teste situationale) privind:

- echilibrul emotional, autocontrolul, responsabilitatea;

- sistemul de atitudini si aspiratii, nivelul lege intereselor si motivafiei vocationale;

- integrarea sociala si atitudinile interpersonale.

4. Observatia subiectului sub aspect constitutional si comportamental cu referire la:

- simptomatica stabilz - tip constitutional, aspecte fizionomice;

-- simptomatica dinamicé - {inuta, mimica, modificari vegetative, vorbire;

-- dinamica de comportament In timpul examinarii.

5. Anamneza/interviul cuprinzédnd date generale cu privire la evenimentele principale
ale traseului existential si cu privire la evenimentele cruciale din viata personald si socio-
profesionalé.

6. Analiza si evaluarea activitatii profesionale.

Pentru modul de transport rutier si pentru personalul aeronautic nenavigant este obligatorie
administrarea a minim 5 probe de evaluare psihologica care sé& urmareasca aspectele speciiice
exigentelor functiilor respective, conform figei postului si a psihoprofesiogramei, iar pentru
modurile de transport feroviar si naval/maritim este obligatorie administrarea a minim 7 probe
de evaluare psihologica.
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Cbservalie:

Interpretarea datelor obfinute prin diferite metode si probe de evaluare psihologica va
respecta principiui intercoreldrii complexe a futuror functiilor si structurilor personalitafii si
caracterul! sistemic al activitatii profesionale in raport cu care se face investigatia psihologica.

Avizul psihologic va reprezenta o reflectare a datelor punctuale obtinute in urma examenului
psihologic raportate la cerinfele funcliei pentru care s-a facut examinarea, precum $i 0
refiectare a dinamicii evolutive a caracteristicilor psihologice evidentiate in contextul exercitarii
functiei profesionale.

CARACTERISTICILE PSIHOLOGICE EVALUATE IN FUNCTIE DE NIVELUL
EXAMINARII '

1. Examinarea la scolarizare/formare profesionala urmareste prezenfa unui potential
aptitudinal si atitudinal de baza implicat in activitatea specifica din perspectiva posibilitatilor de
antrenare, educare, instruire si formare.

2. Exarninarea la angajare/reangajare urmareste determinarea si evaluarea gradului de
reprezentare a structurilor aptitudinal-atitudinale si a modului cum acestea sunt dinamic
angrenate In siructura reald a profesiei.

3. Examinarea la mentinerea in funciie (control periodic) urmareste:

gracul de dezvoltare si perfectionare aptitudinald pe baza acumularii de experienta, gradul
de conservare a funciionalitaiii structurii psiho-comportamentale diagnosticate anterior,
evaluarsa dinamicii facterilor psihici in raport de varsta, solicitarile locului de munca, tipul de
transport;

constatares unor modificari ca: uzura precoce, oboseala cumulata, ce pot antrena disfunciii
ale sistemului, atét la nivel aptitudinal (deficit de comutare a atentiei, deteriorarea capacitatii
de crganizare a activitatii, dificultdti in luarea deciziei, afectarea psihomotricitatii), cat si la nivel
atitudinal- caracterial (agresivitate sau anxietate, diminuarea activismului social si al
sociabilitafii).

4, Examinarea iz contestajie urmareste:

masura in care ineficienia in plan aptitudinal-atitudinal constatata la examinarea anterioara
s-a datorat unor cauze psihice structurale sau a fost de natura conjuncturala;

daci s2 consiatd ca nivelul unora dintre aptitudini nu se ridicd la gradul de dezvoltare
necasar, individualizat i In functie de experienta profesionala;

daca exista posibilitd{i compensatorii sau formative n plan aptitudinal;

dacé motivatia, echilibrul psihic, capacitatea de a se mobiliza intervin favorizant in pasirarea
calitatii comportamentului profesional.

5. Examinarea la sesizare are caracter strict individualizat, dependent de situatia care
impune investigatia psihologica si va urmari stabilirea cauzelor comportamentului deviant sau
a scaderii importante a eficientei profesionale. Aceasta examinare se efectueaza pe baza unor
solicitari scrise din partea angajatorului sau a altor organisme abilitate si va cuprinde motivarea
pentru care se solicitd reevaluarea, insotitd de documentele constatatoare.

V. DOTARE

In evaluarez psihologicd a personalului cu atributii Tn siguranta transporturilor, se utilizeaza
numai metode si tehnici de evaluare (baterii de teste) avizate de catre Comisia Metodologica
a Colegiului Psihologilor din Romania care se afla pe site-ul CPR (www.alegericpr.ro) in
sectiunea Metodologie.

> La finalul examinarii psihologice, in aceeasi zi, prestatorul va emite avizul
psihologic, pe care-l va inmana fiecarui salariat examinat, in vederea depunerii acestuiza la

unitatea/ subunitatea de care apartine.



V. MANAGEMENT RISCURI

Urmare analizarii riscurilor aparute in desfasurarea contractului sectorial anterior nr.

31/20.06.2025, s-a identificat urmatorul risc: '

- riscul depasirii numarului de saiariati programati in vederea efectuarii examinarilor
psihologice pentru personalul cu atributii in siguranta transporturilor.

Pentru acest risc s-a stabilit ca masura de tinere sub control, desemnarea unui salariat
lz nivel de SRTFC din cadrul Serviciului RU responsabil cu urmarirea contractuiui sectorial de
examinari medicale si psihclogice pentru personalul cu atributii in siguranta transporturilor din
SRTFC Craiova si inspectorii RU ce gestioneaza personalul din subunitati avand atributia
stabilita prin fisa postului.

Vi. TERMENUL DE EXECUTIE

Programarea examenelor psihologice se efectueaza de catre BENEFICIAR, prin
subunitatile SRTFC Craiova si PRESTATOR, in functie de data scadenta a examenuiui
osihologic la termenele de revizuire stabilite de comisile psihologice in sigurania
transporiurilor.

Vil. RECEPTIA PRESTATIEI

Avizele psihologice, eliberate de prestator conform prevederilor legale, reprezinta
documnentele care atesta efectuarea prestatiei.

Viil. CRITERIUL DE ATRIBUIRE ALES

Pentru atribuirea contractului privind serviciile de examinari psihologice ale salariatilor
SNTFC “CFR Calatori’-SA cu atributii in siguranta transporturilor, criteriul de atribuire ales este
“oretul cel mai scazut” / valoare calculata a contractului.

Pe baza criteriului de atribuire “pretul cel mai scazut”, oferta admisibila va fi declarata
castigatoare numai in conditiile in care pretul fara TVA inclus in propunerea financiara, nu
depaseste valoarea estimata comunicata prin anuntu! de participare si se incadreaza in
fondurile disponibilizate pentru indeplinirea contractului sectorial.

La alegerea acestui criteriu s-a avut in vedere complexitatea redusa a contractuiui
sectorial de lucrari precum si detalierea clara a caracteristicilor tehnice in caietul de sarcini
urmarindu-se astfel numai punctarea pretului ofertat.

AVIZAT
SEF SERVICIU RESURSE UMANE

RADU ILEANA
D b

Elaborat,
SERVICIUL RESURSE UMANE
Nigriny Vladimir
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Formular de propunere tehnica

Servicil cle examinare psihologica a salariatilor cu atributii in siguranta transporturilor,

apartinand SRTFC Craiova

inforraatiile se prezinta intr-un mod succint dar pr

ecis in care ofertantul sustine indeplinirea

‘punctuala a cerintelor prevazute in caietul de sarcini, cu indicarea capitolului/paginii din Propunerea
tehnica unde se regunseste tratata detaliat respectiva cerinta/solicitare si/sau a documentelor prezentate

in sustinerea indeplinirii cerintei.

Nr | Cerinta solicitata conform Referinta | Se va completa de catre ofertant in med succinct
it | Caictului de sarcini din modul de indeplinire a cerintei din caietul de
| caietul de sarcini. cu indicarea
| sarcini sectiunii/capitol/pag/paragraf din propunerea
tehinica. unde se prezinta detalii si/sau
documeiite edificatoare
0 | ' ! .2 3
| | OBIECTUL ACHIZITIEX Cap 2 o
2 | OBLIGATILE PRESTATORULUI Cap 3
3 | TERMENUL DE EXECUTIE Cap 6
4 | RECEPTIA PRESTATIE] Cap 7 j
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